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20074 | BEM eingefiihrt was nun?

Die BEM-Beauftragten suchen die bestmoglichen tragfahigen Losungen fiir Beschiftigte, die nach einer
Krankheit wieder zuriick in den Betrieb kommen. Dazu gehoren Gesprache mit den Beschiftigten
selbst, den Vorgesetzten, der Personalabteilung, dem Betriebsrat usw. Je mehr Ristzeug Ihnen fiir diese
anspruchsvollen Gesprache zur Verfligung steht - umso erfolgreicher lauft das BEM.

Kursumfang: 8 Unterrichtseinheiten (UE) zu 45 Minuten

Kurszeitraum: 29.09.2027

Kurstage: Mittwoch 09:00 - 16:00 Uhr

Kurspreis: 335,00 €

Kursort: bsw - Beratung, Service & Weiterbildung GmbH, Training und Seminare,

Rudolf-Walther-StraBe 4, 01156 Dresden, Ansprechpartner:, Gerd Richter,
gerd.richter@bsw-mail.de, 0371/5334613

Inhalte & Methoden

® Grundlagen der Kommunikation

Wahrnehmungen, Missverstandnisse, Lésungen

Korpersprache - Zuhoren - Fragen - Verstandnis zeigen - Zusammenfassen

Was tun, wenn Vorgesetzte oder Personalabteilung anderer Meinung sind?

Wenn der Mitarbeiter / in sich gesundheitsschadlich verhalt

Wie kommt das zustande, Ambivalenzen verstehen

Umgang mit Widerstand

Schwierige Themen - Unterstitzungsmaglichkeiten (Sucht, private Probleme usw.)
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